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FINALIDADE
Estabelecer o padrao e as melhores praticas de governanga corporativa, abordando diretrizes e aspec-
tos de representatividade e participacao, direcdo estratégica, gestao executiva e fiscalizacao e contro-
le, e que contemple a aplicagcao dos principios de segregacao de fungdes na administragdo, remunera-
cao dos membros dos 6rgaos estatutarios, transparéncia, equidade, ética, educacao cooperativista,
responsabilidade corporativa e prestacédo de contas.

AREAS ENVOLVIDAS / RESPONSABILIDADES

Conselho de Administracao
Responsavel por:

/Y~

Fixar a orientagdo geral e estratégica e os objetivos da Cooperativa, acompanhando e avali-
ando mensalmente a sua execugao, o desenvolvimento das operagdes e atividades em geral
e o0 estado econdmico-financeiro da Cooperativa;

Nomear, reconduzir ou destituir, a qualquer tempo e por maioria simples, os diretores executi-
vos, bem como, quando aplicavel, fixar suas atribuicbes e remuneracao, limitados ao valor
global definido pela Assembleia Geral;

Fiscalizar a gestao dos diretores executivos, bem como conferir-lhes atribuicbes especificas e
de carater eventual ndo previstas neste Estatuto Social;

Aprovar o Regimento Interno do Conselho de Administracdo e da Diretoria Executiva;

Propor a Assembleia Geral quaisquer assuntos para deliberacao;

Deliberar sobre alocacao e aplicagao dos recursos do Fundo de Assisténcia Técnica, Educa-
cional e Social (FATES);

Analisar e submeter a Assembleia Geral proposta sobre a criagao de outros fundos;

Propor a Assembleia Geral a participacdo da Cooperativa no capital de instituicdes nao coo-
perativas, inclusive bancos cooperativos;

Manifestar-se sobre o relatério da administracdo e a prestagao de contas da Diretoria Execu-
tiva;

Deliberar sobre admissao e eliminacao de associados, podendo aplicar, por escrito, advertén-
cia prévia;

Deliberar sobre a forma e o prazo de resgate das quotas-partes de associados, inclusive se o
resgate for parcial;

Escolher e destituir os auditores externos, na forma da regulamentacao em vigor;
Acompanhar e determinar providéncias para saneamento dos apontamentos das areas de
Auditoria e Controles Internos, bem como acompanhar e apurar irregularidades praticadas no
ambito da Cooperativa, especialmente as que Ihes forem encaminhadas pelo Conselho Fiscal
e pela Auditoria, e determinar medidas visando as apuragdes e as providéncias cabiveis;
Garantir que as operagdes de crédito e garantias concedidas aos membros de érgaos estatu-
tarios, bem como a pessoas fisicas que mantenham relacdo de parentesco ou de negocios
com aqueles membros, possam observar procedimentos de aprovacao e controle idénticos
aos dispensados as demais operagdes de crédito;

Deliberar sobre aquisicao alienagédo, doacao e/ou oneragdo de quaisquer bens moveis, bem
como de iméveis nao de uso proprio;

Deliberar sobre abertura e fechamento de Postos de Atendimento;

Aprovar e revisar, com frequéncia minima de dois anos, as politicas e estratégias de gerenci-
amento de riscos e assegurar sua observancia pela Cooperativa;

Area Responsavel Gestor Aprovador

Controles Internos / Riscos / PLD |Luciana Carvalho Diretor de Controladoria e Riscos
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Assegurar a tempestiva correcdo das deficiéncias da estrutura de gerenciamento de riscos;
Promover a disseminagéo da cultura de gerenciamento de riscos na institui¢cao;

Aprovar, alterar ou atualizar as politicas da Cooperativa.

Diretoria executiva
Responsavel por:

Adotar medidas para o cumprimento das diretrizes fixadas pelo Conselho de Administracéo,
bem como garantir a implementacado de medidas que mitiguem os riscos inerentes a atividade
da Cooperativa;

Supervisionar as atividades relacionadas a riscos;

Elaborar orcamentos para deliberagcao do Conselho de Administragéo, bem como manté-lo in-
formado por meio de relatérios mensais sobre o estado econémico-financeiro da Cooperativa
e o desenvolvimento das operagdes e atividades em geral,

Aprovar a admissao de associados, quando delegado pelo Conselho de Administracao;
Deliberar sobre a contratagdo de empregados e fixar atribuicdes, alcadas e salarios, bem co-
mo contratar prestadores de servicos;

Avaliar a atuagao dos empregados, adotando as medidas apropriadas, e propor ao Conselho
de Administracao qualquer assunto relacionado ao plano de cargos e salérios e a estrutura
organizacional da Cooperativa;

Aprovar e divulgar normativos operacionais internos da Cooperativa;

Adotar medidas para cumprimento das diretrizes fixadas no Planejamento Estratégico e para
saneamento dos apontamentos das areas de Auditoria e Controles Internos;

Outorgar mandatos a empregado da Cooperativa ou a advogado, em conjunto de 2 diretores,
estabelecendo poderes, extensédo e validade do mandato, quando for o caso.

Conselho Fiscal
Responsavel por:

/Y~

Fiscalizar, por qualquer de seus membros, os atos dos administradores e verificar o cumpri-
mento dos seus deveres legais e estatutarios;

Opinar sobre as propostas dos 6rgaos de administragdo, a serem submetidas a Assembleia
Geral, relativas a incorporacéao, a fusao ou ao desmembramento da Cooperativa;

Analisar as demonstragdes contabeis elaboradas periodicamente pela Cooperativa;

Opinar sobre a regularidade das contas da administracéo e as demonstragdes contabeis do
exercicio social, elaborando o respectivo parecer, que contera, se for o caso, os votos dissi-
dentes;

Convocar os auditores internos e externos, sempre que preciso, para prestar informagoes ne-
cessarias ao desempenho de suas funcoes;

Convocar Assembleia Geral Extraordinaria nas circunstancias previstas neste Estatuto;
Comunicar, por meio de qualquer de seus membros, aos 6rgaos de administragcao, a Assem-
bleia Geral e ao Banco Central do Brasil, os erros materiais, fraudes ou crimes de que toma-
rem ciéncia, bem como a negativa da administracdo em fornecer-lhes informagéao ou docu-
mento;

Aprovar o préprio regimento interno.

Area Responsavel Gestor Aprovador
Controles Internos / Riscos / PLD |Luciana Carvalho Diretor de Controladoria e Riscos
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CONCEITOS / CRITERIOS GERAIS

Esta politica atende aos requisitos predefinidos na Resolucéo n? 4.434 de 5 de Agosto de 2015 e Re-

solugdo CMN n° 5.051 de 25/11/2022, e visa abordar aspectos de representatividade e participacao,
direcao estratégica, gestao executiva e fiscalizagao e controle, e que contemple a aplicagao dos prin-
cipios de segregacéo de fun¢des na administragdo, remuneragdo dos membros dos 6érgaos estatuta-

rios, transparéncia, equidade, ética, educagéo cooperativista, responsabilidade corporativa e prestacao

de contas da Cooperativa.

Esta politica deve ser aprovada em Assembleia Geral.

Principais aspectos:

3.

Representatividade e participacao: a Cooperativa é constituida por associados (pessoas fisi-
cas que estejam na plenitude de sua capacidade civil, concordem com o Estatuto da Coopera-
tiva, preencham as condi¢des nele estabelecidas e sejam empregados ou prestadores de ser-
vicos em carater nao eventual de qualquer sociedade que compde ou venha a compor o Grupo
Pao de Acucar), os quais participam das decisées da Sociedade por meio da Assembleia Ge-
ral, onde sao representados por delegados (distribuidos em 12 seccionais), na forma do Estatu-
to Social.

Direcao estratégica: A direcio estratégica da Cooperativa é realizada pelo Conselho de Ad-
ministracao, eleito pela Assembleia Geral. Suas responsabilidades estdo descritas nesta politi-
ca, Estatuto Social da Cooperativa, e normas vigentes.

Gestao executiva: A gestdo executiva da Cooperativa é realizada pela Diretoria Executiva,

eleita pelo Conselho de Administragdo a quem se reporta. Suas responsabilidades estao des-
critas nesta politica, Estatuto Social da Cooperativa, e normas vigentes.

Fiscalizacao e controle: A Cooperativa sera fiscalizada por seu Conselho fiscal, eleito em
Assembleia Geral. Suas responsabilidades estao descritas nesta politica, Estatuto Social da
Cooperativa, e normas vigentes. As Auditorias de Controles internos, demonstragdes financei-
ras e cooperativa, contribuem para o fortalecimento dos processos de governanga. No de-
sempenho de suas fungdes, o Conselho Fiscal podera valer-se de informagdes constantes no
relatério da Auditoria Interna, da Auditoria Externa, do Controles Internos, dos diretores ou
dos empregados da Cooperativa, ou da assisténcia de técnicos externos, de acordo com os
custos da Cooperativa, quando a importancia ou a complexidade dos assuntos o exigirem.

Principios:

/Y~

1.

Segregacdo de funcoes nha administracdo: As atribuicdes designadas a cada diretor deverao

evitar possivel conflito de interesses, bem como observar as normas vigentes sobre segrega-
¢ao obrigatoéria de fungdes por area de atuagdo. Todas as atribuicdes e responsabilidades de
cada 6rgao e membro estatutario deverdo seguir as definicdes do Estatuto Social da Coopera-
tiva.

Area Responsavel Gestor Aprovador
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/Y~

2. Remuneracdo dos membros dos érgaos estatutarios: Os membros do Conselho de Admi-

nistracao, Diretoria Executiva e Conselho Fiscal exercerdo suas fungdes gratuitamente e suas
atribuicoes deverao ser compativeis com as atribuicbes gerais delimitadas no Estatuto da Coo-
perativa.

Transparéncia: A Cooperativa disponibilizara aos cooperados as demonstragdes financeiras e
suas respectivas notas explicativas, informagdes sobre produtos e servigos, demais informa-
¢bes que sejam do interesse dos associados, e demais fatores relevantes sobre as acdes ge-
renciais da Cooperativa.

Equidade: A Cooperativa, na consecugao dos seus objetivos, é politicamente neutra, laica, e é
vedada pelo Estatuto Social a praticar qualquer discriminagao religiosa, racial e social. A coo-
perativa deve adotar tratamento justo e ison6mico no relacionamento com seus respectivos as-
sociados, levando em consideragao seus direitos, deveres, necessidades, interesses e expec-
tativas.

Etica: A Cooperativa devera seguir as diretrizes do cédigo de conduta e ética da Cooperativa
e do GPA.

Educacao cooperativista: A Cooperativa tem por objeto social a educacdo cooperativista e

assisténcia financeira dos seus associados, através da ajuda mutua, da economia sistematica
e do uso adequado do crédito. Procurard, ainda, e por todos os meios, fomentar a expansao
do Cooperativismo de Economia e Crédito Mdtuo. A cooperativa também deve proporcionar,
através da mutualidade, assisténcia financeira aos associados em suas atividades especifi-
cas, buscando apoiar e aprimorar a produgéo, a produtividade e a qualidade de vida, bem as-
sim a comercializacdo e industrializacdo dos bens produzidos. Por fim, buscar a formacao
educacional de seus associados, no sentido de fomentar o cooperativismo.

Responsabilidade corporativa: A Cooperativa zelara pela sua viabilidade econdmico-
financeira, levando em consideracdo a perpetuidade do negocio, sustentabilidade, relaciona-
mento e incorporagao de aspectos sociais e ambientais, baseando-se nos principios universais
do cooperativismo, bem como nos valores da Cooperativa e do GPA.

Prestacdo de contas: A Assembleia Geral Ordinaria sera realizada obrigatoriamente uma
vez por ano, no decorrer dos quatro primeiros meses apés o encerramento do exercicio soci-
al, cabendo-lhe especificamente:

» deliberar sobre as prestagdes de contas da administragao, compreendendo o relatério
de gestao, os balancgos levantados no primeiro e segundo semestres do exercicio social
e 0os demonstrativos das sobras e perdas apuradas e o parecer do Conselho Fiscal;

» dar destino as sobras e repartir as perdas;
* eleger ou reeleger ocupantes de cargos sociais;

« criar fundos para fins especificos ndo previstos no Estatuto, fixando modo de forma-
¢ao, aplicacao e liquidagao.

Area Responsavel Gestor Aprovador
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Data de Emisséao




N

Pagina

MANUAL DE COMPLIANCE 5/5

GPA

époder.

Data de Emisséao

DOCUMENTOS DE CONTROLES INTERNOS 30/01/2026

Nome do Documento

Politica de Governanca

Versao | Cédigo de Acesso

72 | EOR-003

As deliberagoes da Assembleia Geral Ordinaria serdo tomadas pela maioria simples de votos.

A Cooperativa prestara contas de sua atuagao aos seus cooperados de acordo com suas

competéncias e deveres.

9. Renovacido dos membros do Conselho de Administracdo: De forma consistente com a

politica de sucessado de administradores, considerando riscos envolvidos, principalmente de
continuidade da Cooperativa, fica estabelecido nesta politica, o limite de permanéncia dos
membros do Conselho de Administragao, delimitado em 12 anos consecutivos, independen-
temente do prazo do mandato.

O membro que exercer mandato no conselho de administragao sujeito ao limite definido nos
termos desta politica, podera integrar novamente o Conselho de Administracdo apés transcor-
rido, no minimo, o periodo de um mandato.

SANCOES

O descumprimento das regras estabelecidas nesta Politica sera considerado pela Cooperativa como
falta grave, sendo assegurado ao membro que deixar de cumprir as regras aqui estabelecidas, o amplo

direito de defesa, como previsto na Constituicao Federal.

Os casos de suspeita de violacado desta Politica serdo tratados pela administracdo da Cooperativa, ou
outro érgao estatutario, se necessario, que se encarregara da apuragao dos fatos, observando-se o
respeito ao sigilo, e responsabilidade durante as investigagdes, bem como as sangdes internas impos-

tas.

A sancgio interna, pelo ndo cumprimento de qualquer item estabelecido nesta Politica, podera variar de
uma adverténcia verbal até a rescisdo imediata do contrato de trabalho e/ou destituicdo do cargo, bem
como o ressarcimento pelos danos causados.

/Y~

Area Responsavel

Controles Internos / Riscos / PLD

Gestor
Luciana Carvalho

Aprovador

Diretor de Controladoria e Riscos




