
Passo a passo
Solicitação de 
Benefícios Veja+ e Viva+



Critérios de elegibilidade

Primeira solicitação: a partir de 12 
meses como cooperado(a).

Próximas solicitações: 24 meses após 
a última solicitação.

Estar ativo na cooperativa (não pode 
estar afastado ou desligado) na data 
de pagamento do benefício.

ATENÇÃO

Não são aceitos laudos de 
técnicos em Optometria ou 

receitas médicas sem carimbo 
e CRM do médico.



Importante

Documentos necessários

Receita médica (com carimbo e CRM 
do médico) em nome do cooperado, 
com no máximo 90 dias de emissão.

Nota fiscal em nome do cooperado, 
com no máximo 90 dias de emissão.

Antes de fazer a solicitação do 
benefício, tenha salvo em seu 
computador ou celular os 
documentos digitalizados.



https://gpa.e-coopcred.com.br

Acesse

https://gpa.e-coopcred.com.br/


Solicite o Benefício
Selecione no menu à esquerda o 
tipo de benefício que deseja 
solicitar: Veja+ Lentes 
Corretivas ou Viva+ Aparelhos 
Corretivos 



Preencha o formulário
Preencha todos os campos 
solicitados, digitando somente 
números, sem traços.

Clique em “Enviar”



Tela de confirmação

seu.email@........
.

Confirme seus dados e clique em 
“Confirmar”



Assinatura eletrônica

Insira sua “Assinatura eletrônica” 
de 8 dígitos e clique em “Enviar”.



Envio de documentos

Carregue a Receita Médica e a Nota 
Fiscal nos campos indicados e 
clique em “Enviar”.

Lembre-se

Não são aceitos laudos de 
optometristas e recibos.



Pronto!

Se seus documentos estiverem de acordo com a 
política dos benefícios, o reembolso será creditado 
em sua conta até 5 dias úteis após a aprovação!

Acompanhe o andamento de sua solicitação através 
do Internet Banking.
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